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ATA N.° 1

Aos 4 dias do més de fevereiro do ano de 2021, pelas 10:00 horas, nas instalacdes do Hospital Dr.
Francisco Zagalo - Ovar (HFZ-Ovar), reuniu o juri do procedimento concursal comum para a
constituicdo de vinculo de emprego publico, na modalidade de contrato de trabalho em funcdes
publicas por tempo indeterminado, tendo em vista o preenchimento de um (1) posto de trabalho na
categoria de Técnico Superior da carreira de Técnico Superior, do mapa de pessoal do Hospital Dr.
Francisco Zagalo - Ovar.

O presente procedimento concursal foi autorizado pelo Senhor Secretario de Estado Adjunto e da
Salde, Antonio Lacerda Sales, através do Despacho n.° 1079/2021, no Diario da Republica n.® 17/2021,
2.2 Série, de 26 de janeiro, nos termos do disposto nos n.°s 1 e 2 do artigo 30.° e artigo 33.°, ambos
da Lei Geral do Trabalho em Funcoes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
na sua atual redacao, conjugado com o Decreto-Lei n.° 89/2020, de 16 de outubro, na sua atual
redacao e artigo 11.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, na sua atual redacao.

Na reunido estiveram presentes o Presidente do Juri, Luis Miguel dos Santos Ferreira, Presidente do
Conselho Diretivo do HFZ-Ovar e os Vogais Efetivos, Ricardo da Silva Pinto, Diretor do Servico de
Gestao de Recursos Humanos do HFZ-Ovar e Margarida Azevedo Almeida Alves, Técnica Superior do
HFZ-Ovar.

A presente reuniao teve como ordem de trabalhos:

Primeiro - Definicdo dos requisitos obrigatorios de admissao relativos ao trabalhador
Segundo - Formalizacao da candidatura

Terceiro - Elaboracéo e publicitacao da lista de candidatos admitidos e excluidos
Quarto - Métodos de Selecado

Quinto - Descricao dos métodos de selecao a aplicar

Sexto - Valoracao e classificacao final

Sétimo - Critérios de desempate

Oitavo - Critérios que conduzem a exclusao do presente procedimento

Nono - Publicitagao dos resultados obtidos em cada método de selecéo intercalar
Décimo - Proposta de lista de ordenacao final

Décimo primeiro - Informacdes complementares

Apos analise e discussao em torno das matérias em apreciagao, o juri deliberou, por unanimidade o
seguinte:

Primeiro: Definicdo dos requisitos obrigatérios de admissao relativos ao trabalhador:

a) Nacionalidade portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicao, por convencao
internacional ou por lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) Nao inibicao do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdicao para o exercicio daquelas que
se propoe desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das funcoes;

e) Cumprimento das leis de vacinacao obrigatoria.
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Requisitos preferenciais de admissao relativos ao trabalhador

a) Experiéncia profissional na area de atuacdo da admissao e gestdo de doentes em orgaos e
servicos do Ministério da Salde;

b) Experiéncia na utilizacdao de aplicacdes informaticas da area da Salde, tais como SONHO;
SICA; SIGLIC; BIMH, Sclinico, GPR-SNS, ALERT, entre outros sistemas de informacao;

¢) Dominio e conhecimentos avancados de ferramentas informaticas utilitarias, nomeadamente
processador de texto, folha de calculo e apresentacoes graficas;

d) Competéncias solidas na sistematizacao de informacao e elaboracao de relatorios.

Segundo: Formalizacdo da candidatura

Prazo e forma de apresentacao das candidaturas

Dez dias Uteis a contar da data da publicacdo do aviso, por extrato, na 2.2 Série do Diario da Republica,
sendo igualmente publicado na BEP e na pagina eletronica do Hospital Dr. Francisco Zagalo - Ovar,
disponivel em www.hovar.min-saude.pt

Forma de apresentacdo das candidaturas

As candidaturas devem ser formalizadas mediante preenchimento de formulario tipo, alojado na
pagina eletrdénica do Hospital Dr. Francisco Zagalo - Ovar, disponivel em www.hovar.min-saude.pt,
até as 24h00 horas do ultimo dia do prazo para apresentacao das candidaturas, pela seguinte forma:

- por via eletrdnica, para o endereco Recrutamento.TS@hovar.min-saude.pt

No formulario de candidatura sao de preenchimento obrigatoério:

a) ldentificacdo da publicitacao do procedimento através do codigo da BEP;
b) Caraterizacao do posto de trabalho;

c) Dados pessoais;
d) Nivel habilitacional.

Com a candidatura devem ser entregues os seguintes documentos:

a) Copia digitalizada e legivel do Certificado de Habilitacoes;
b) Copia digitalizada dos documentos comprovativos das agdes de formacao realizadas com
relevancia para o posto de trabalho objeto de candidatura;

¢) Comprovativo de experiéncia profissional e funcdes exercidas diretamente relacionadas com
o posto de trabalho;

d) Curriculum Vitae detalhado, atualizado, datado e assinado;

e) No caso de ser detentor ja de uma relagdo juridica de emprego publico previamente
constituida, apresentar declaracao passada pelo 6rgdo ou servico onde exerce funcdes da qual
conste a identificacdo da relacao juridica de emprego pUblico detida, carreira e categoria de
que seja titular e atividade que executa;

f) Quaisquer outros documentos que o candidato entenda apresentar por considerar relevantes
para apreciacao do seu mérito.

Terceiro - Elaboracéo e publicitacdo da lista candidatos admitidos e excluidos

A publicitacao da lista de candidatos admitidos e excluidos é efetuada através de lista ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e pUblico nas instalacées do Hospital Dr. Francisco Zagalo -
Ovar e na sua pagina eletroénica, disponivel em www.hovar.min-saude.pt
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Quarto - Métodos de selecao

Os métodos de selecao sao os definidos nos termos do disposto do artigo 36.° da LTFP, aprovada pela
Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, conjugado com os artigos 5.° e artigo 6.° da Portaria n.® 125-A/2019,
de 30 de abril, republicada pela Portaria 12-A/2021, de 11 de janeiro.

a) Avaliagao Curricular (AC), Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) como métodos
obrigatérios e Entrevista Profissional de Selecao (EPS), como método complementar -
relativamente aos candidatos com vinculo em funcdes publicas que estejam a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho em
causa, bem como no recrutamento de candidatos em situacao de requalificacao que,
imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribuicado, competéncia ou atividade.

b) Prova de Conhecimentos (PC), Avaliacdo Psicologica (AP), como métodos obrigatérios e
Entrevista Profissional de Selecao (EPS), como método complementar - para os restantes
candidatados.

Os candidatos que, estando em condicao de serem avaliados por Avaliacao Curricular (AC) e Entrevista
de Avaliacdo de Competéncias (EAC) pretendam ser avaliados por Prova Conhecimentos (PC) e
Avaliacao Psicoldgica, deverao declarar a sua intencao por escrito.

Quinto - Descricao dos métodos de selecdo a aplicar

Avaliacao Curricular (AC)

A Avaliacao Curricular (AC) visa analisar a qualificacao dos candidatos, designadamente a habilitacao
académica, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formacao realizada para
o posto de trabalho a ocupar.

Para efeitos de valoracdo neste método de selecéo, serao considerados os seguintes parametros:
a) Habilita¢do académica de base (HA) - em que se ponderara o nivel habilitacional;

b) Formacgdo profissional (FP) - em que serado consideradas as areas de formacao e aperfeicoamento
profissional relacionados com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da funcao;

c) Experiéncia profissional (EP) - com incidéncia sobre a execucao de atividades inerentes ao posto
de trabalho e o grau de complexidade das mesmas.

A Avaliacdo Curricular (AC) sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoracdo até as
centésimas, sendo a classificacdo obtida através da média aritmética simples ou ponderada das
classificacoes dos seguintes parametros:

AC = 20% x HA + 40% x FP + 40% EP

Para a valorizacao dos fatores de ponderacdao da avaliacao curricular o jari deliberou definir os
seguintes critérios:

a) No fator Habilitacées Académicas (HA) o juri definiu os seguintes niveis e correspondentes valores:

Habilitac6es Académicas Valoracao
Habilitacao exigida 18 valores
Habilitacao superior a exigida 20 valores
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b) No fator Formacgao Profissional (FP) o jari deliberou considerar acoes de formacéo, relacionadas
com as exigéncias e competéncias necessarias ao exercicio das funcdes associadas ao posto de
trabalho a ocupar e comprovadas com documento adequado.

Formacéo Profissional Valoracao
Sem acdes de formacao 5 valores
Acdes de formacao com duracao < ou = a 30 horas 8 valores

Acobes de formacao com duracao > a 30 horas e ou | 10 valores
<ou = a 60 horas

Acoes de formacao com duragao> a 60 horas 15 valores

Pos graduacao em Gestao 20 valores

0 juri deliberou, ainda, que as acoes de formacao profissional a considerar devem estar relacionadas
com o posto de trabalho a ocupar e reportadas nos Gltimos 5 anos, desde que devidamente certificadas
e comprovadas.

Sempre que o documento comprovativo da experiéncia de determinada acao de formacao nao refira
carga horaria, serao consideradas 7 horas/dia, numa escala de 10 a 20 valores.

c) Na Experiéncia Profissional (EP), o juri pretende determinar a qualificacdo dos candidatos para o
posto de trabalho em causa, ou seja, avaliando a adequacao entre as funcdes/atividades e a atividade
exercida caracterizadora do posto de trabalho a preencher, bem como o grau de complexidade das
mesmas, a saber:

Experiéncia Profissional Valoracao

Nivel 1 - desempenho de tarefas com elevado grau de complexidade | 20 valores
predominantemente na area funcional para o que é aberto o presente
procedimento por periodo superior a 2 anos.

Nivel 2 - desempenho de tarefas com significativo grau de complexidade em 15 valores
varias areas funcionais, incluindo a area funcional para que é aberto o
presente procedimentos, por periodo superior 1 ano.

Nivel 3 - desempenho de tarefas com reduzido grau de complexidade em 10 valores
varias areas, incluindo a area funcional para que é aberto o presente
procedimento por periodo de 8 meses

Nivel 4 - desempenho de tarefas em areas funcionais diversas daquela para 5 valores
que é aberto o presente procedimento, por periodo de 4 meses

Os Candidatos sGo pontuados no fator EP até o limite mdximo de 20 valores.
Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC)

A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) visa obter informacdes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio
das fungbes. As competéncias definidas sao as seguintes:

Competéncias Técnicas: Orientacdo para Resultados, Analise de Informacao e Sentido Critico.
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Competéncias Pessoais: Responsabilidade e Compromisso com o Servico; Trabalho de Equipa e
Cooperacao; Iniciativa e Autonomia; Tolerancia a pressao e contrariedades.

Competéncias concetuais ou conhecimentos especificos: Conhecimentos especializados e
experiéncia.

0 presente método de selecao sera pontuado através dos seguintes niveis classificativos e respetiva
classificacao:

Nivel Classificativo N° de competéncias em que o
comportamento associado esteve presente
20 - Elevado Nas 7 competéncias
16 - Bom Em 5/6 competéncias
12 - Suficiente Em 3/4 competéncias
8 - Reduzido Em 2 competéncias
4 - Insuficiente 0 a 1 competéncia

Prova de Conhecimentos (PC)

A Prova de Conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situacdes concretas no exercicio da funcao a concurso, tendo
como referéncia o perfil de profissional/competéncias previamente definido e constante no Anexo |
a presente ata e da qual faz parte integrante.

A Prova de Conhecimentos (PC) é de realizacao individual, em suporte de papel e reveste a forma
escrita, de natureza tedrica e genérica diretamente relacionada com as exigéncias da funcao,
constituida por perguntas de escolha multipla.

A Prova de Conhecimentos (PC) tera uma duracdo maxima de sessenta minutos, com uma tolerancia
de dez (10) minutos.

Durante a realizacdo da Prova de Conhecimentos (PC) nao sera permitida a consulta de bibliografia
nem de legislacdo anotada, nem autorizada a utilizacao de telemoveis, computadores portateis ou
qualquer aparelho eletronico ou computorizado. Sera apenas permitida a consulta a legislacao nao
anotada. A avaliacdo versara sobre o seguinte:

o Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redacao - Lei Geral do Trabalho em Funcoes
Publicas;

. Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redacao - Sistema Integrado de Gestao e
Avaliacdo na Administracao Publica;

. Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, na sua atual redacdo - Codigo do Procedimento
Administrativo;

. Lei n.° 27/2002, de 8 de novembro, na sua atual redacao - Regime juridico da gestao hospitalar;

. Lei n.° 95/2019, de 4 de setembro, na sua atual redacao - Lei de Bases da Saude;

. Decreto-Lei n.° 124/2011, de 29 de dezembro, na sua atual redacao - Lei Organica do Ministério
da Salde e respetivas alteracoes;

. Decreto-Lei n.° 11/93, de 15 de janeiro, na sua atual redacao - Estatuto do Servico Nacional de
Salde, e respetivas alteracoes;

. Decreto-Lei n.° 18/2017, de 10 de fevereiro, na sua atual redacao - Regula o Regime Juridico e

os Estatutos aplicaveis as unidades de satde do Servico Nacional de Salide com a natureza de
Entidades Plblicas Empresariais, bem como as integradas no Setor Publico Administrativo;
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. Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 -
Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados;

. Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto - Assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a
protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacao desses dados;

) Lei n.° 5/2012, de 23 de janeiro, na sua atual redacao - Regula os requisitos de tratamento de
dados pessoais para constituicao de ficheiros de ambito nacional, contendo dados de salde,
com recurso a tecnologias de informacéo e no quadro do Servico Nacional de Saude;

. Portaria n.° 147/2017, de 27 de abril, na sua atual redacao - Regula o Sistema Integrado de
Gestao do Acesso dos utentes ao Servico Nacional de Saude (SIGA SNS);
. Portaria n.° 45/2008 de 15 de janeiro, na sua atual redacao - Regulamento do Sistema Integrado

de Gestao de Inscritos para Cirurgia (SIGIC).

. Portaria n.° 254/2018 de 7 de setembro, que altera a Portaria n.° 207/2017, de 11 de julho,
reforcadas no ambito da Portaria n.® 171/2020, de 14 de julho, que “aprova o regime excecional
de incentivos a recuperacdo da atividade assistencial nao realizada por forca da situacéo
epidemiologica provocada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2 e pela doenca COVID-19,
complementada pela Portaria n.° 288/2020 de 16 de dezembro;

o Portaria n.° 153/2017 de 4 de maio, na sua atual redacdo - Define os Tempos Maximos de
Resposta Garantidos (TMRG) no Servico Nacional de Salde para todo o tipo de prestacoes de
salude sem carater de urgéncia e aprova e publica a Carta de Direitos de Acesso aos Cuidados
de Saude pelos Utentes do SNS;

. Regulamento Interno do Hospital Dr. Francisco Zagalo - Ovar (publicado no site do Hospital Dr.
Francisco Zagalo - Ovar).

A Prova de Conhecimentos (PC) constituida por 20 perguntas de escolha multipla sera efetuada da
seguinte forma:

a) Cada resposta certa € valorada com 1 ponto;
b) Cada resposta errada desconta 1 ponto;
c) Cada pergunta nao respondia nao € valorada.

A valoracéo final da Prova de Conhecimentos (PC) resulta do somatorio da pontuacdo em cada uma
das perguntas e para este método de selecdo é adotada a escada de 0 a 20 valores.

Os candidatos que se apresentem a Prova de Conhecimentos (PC) devem ser portadores de bilhete de
identidade/cartao de cidadao, passaporte ou outro documento valido, emitido por servico do Estado,
que contenha fotografia, de modo a permitir a sua identificacao. E exigida esferografica pessoal bem
como mascara de protecdo individual certificada.

Avaliacao Psicologica (AP)

Tendo em consideracao que a Avaliacao Psicoldgica (AP) visa avaliar, através de técnicas de natureza
psicoldgica, aptiddes, caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos
candidatos e estabelecer um prognostico de adaptacao as exigéncias do posto de trabalho a ocupar,
tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente definidas, o juri decidiu propor ao
Presidente do Conselho Diretivo que a aplicacao deste método de selecdo seja realizado por entidade
especializada publica ou, quando fundamentadamente se torne inviavel, por entidade privada.

A Avaliacao Psicologica (AP) sera avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacdes de 20,
16, 12, 8 e 4 valores.
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Entrevista Profissional de Selecdo (EPS):

A Entrevista Profissional de Selecao (EPS) destina-se a avaliar a experiéncia profissional e os aspetos
comportamentais evidenciados durante a interacao estabelecida entre o entrevistador e o
entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicacao e de relacionamento
interpessoal.

A Entrevista Profissional de Selecao (EPS) tera uma duracao que nao deve exceder os 30 minutos e a
classificacao sera apurada mediante o preenchimento de uma ficha individual contendo o resumo dos
temas abordados, os parametros de avaliacdo e a classificacao obtida em cada um deles, devidamente
fundamentada, tendo o Juri deliberado adotar uma ficha relativa a classificacao deste método.

Para efeitos de aplicacdo do presente método de selecao, o Juri estabeleceu os seguintes itens:
1 - Responsabilidade Compromisso com o Servico (RCS);

2 - Interesse e Motivacao Profissional (IMP);

3 - Capacidade de Trabalho em Grupo (CTG);

4 - Capacidade de Expressao e Comunicacao (CEC);

5 - Aptidao e Conhecimentos Profissionais (ACE).

Cada um dos itens sera avaliado de acordo com os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente,
Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacées de 20, 16, 12, 8
e 4 valores cuja classificacao sera obtida da seguinte forma:

EPS = (RCS+IMP+CTG+CEC+ACP)/5

Em que:
Elevado Responde as questdes colocadas com elevados niveis de objetividade, clareza e pertinéncia.
Bom Responde as questdes colocadas com bons niveis de objetividade, clareza e pertinéncia.
Suficiente Responde as questdes colocadas com razoaveis niveis de objetividade, clareza e pertinéncia.
Reduzido Responde as questdes colocadas com reduzidos niveis de objetividade, clareza e pertinéncia.
Insuficiente | Responde as questdes colocadas sem objetividade, clareza e pertinéncia.

O Juri deliberou, ainda, que a classificacGo deste método de selecdo resultara da média aritmética
das pontuacées obtidas nos quatro itens supra mencionados.

Sexto - Valoracao e classificacdo final

Classificacao Final (CF)

A valoracao nos métodos anteriormente referidos sera traduzida numa escala de 0 a 20 valores, com
arredondamento as centésimas, de acordo com a especificidade de cada método, através da aplicacao
das seguintes férmulas finais:

CF= AC x 30% + EAC x 25% + EPS x 45%
CF= PC x 30% + AP x 25 % + EPS x 45%
em que:

CF = Classificacao Final;
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PC = Prova de Conhecimentos;

AP = Avaliacdo Psicologica;

AC = Avaliacao Curricular;

EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias;
EPS = Entrevista Profissional de Selecao.

Sétimo - Critérios de desempate

Em situacoes de igualdade de valoracao final e para efeitos de ordenacao, serao utilizados os critérios
previstos no artigo 27.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, na sua atual redacao, e,
subsidiariamente, o seguinte critério de desempate: Candidato com melhor classificacao obtida no
parametro da EPS.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, o candidato com deficiéncia tem
preferéncia em igualdade de classificacao, a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal.

Qitavo - Critérios que conduzem a exclusdo do presente procedimento

a) Candidatos que apresentem a candidatura fora do prazo estipulado para o efeito ou que nao
instruam a candidatura de acordo com os requisitos constantes do ponto 16.4 do presente
aviso;

b) Candidatos, que até a data limite para apresentacdo das candidaturas nao declarem reunir os
requisitos constantes do artigo 17.° da Lei Geral do Trabalho em Funcdes publicas, aprovada
em anexo a Lei n° 35/2014, de 20 de junho, com as alteracdes introduzidas pelas Leis n°
84/2015, de 7 de agosto e 18/2016 de 20 de junho.

c) Candidatos que até a data da candidatura nao comprovem ser detentores do nivel
habilitacional exigido;

d) Os métodos de selecao tém carater eliminatério, pelo que serdo excluidos os candidatos que
obtenham classificacao inferior a 9,5 valores em algum dos métodos de selecao considerados;

e) Candidatos que ndo apresentam candidatura por via eletrdnica, para o endereco
recrutamento.TS@hovar.min-saude.pt

Nono - Publicitacdo dos resultados obtidos em cada método de selecao intercalar

A publicitacao dos resultados obtidos em cada método de selecao é efetuada através de lista ordenada
alfabeticamente, afixada em local visivel e pUblico nas instalagdes do Hospital Dr. Francisco Zagalo -
Ovar e na sua pagina eletronica, disponivel em www.hovar.min-saude.pt

Dada a natureza urgente do procedimento concursal, da aplicacdo de cada método de selecao néo
cabe a realizacdo de audiéncia de interessados.

Os candidatos aprovados em cada método sao convocados para a realizacdo do método seguinte, com
antecedéncia de 5 (cinco) dias Uteis, por correio eletronico.

Décimo - Proposta de lista de ordenacao final

A lista de ordenacéo final dos candidatos é publicada na pagina eletronica do Hospital Dr. Francisco
Zagalo - Ovar, disponivel em www.hovar.min-saude.pt, apos aplicacao dos métodos de selecao.

Os candidatos aprovados, bem como os excluidos, sao notificados da proposta de lista de ordenacao
final, por correio eletronico, para a realizacao da audiéncia dos interessados, nos termos do Codigo
do Procedimento Administrativo (CPA).

As alegacoes dos candidatos sdo apresentadas por correio eletronico.
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As atas do juri, onde constam os parametros de avaliacdo e respetiva ponderacao de cada um dos
métodos a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valoracéo final do método, sdo facultadas
aos candidatos, sempre que solicitadas por escrito, por correio eletronico.

A lista unitaria de ordenacao final dos candidatos, apés homologacao é afixada em local visivel e
publico nas instalacées do Hospital Dr. Francisco Zagalo - Ovar e na respetiva pagina eletronica
disponivel em www.hovar.min-saude.pt, sendo notificada aos candidatos por correio eletronico.

Endereco eletronico a considerar para efeitos de notificacao:

0 endereco eletrdonico a considerar para efeitos de notificacdo dos candidatos € o constante do
formulario de candidatura.

O endereco eletronico a considerar para efeitos de apresentacdo das alegacbes por parte dos
candidatos é o seguinte: recrutamento.TS@hovar.min-saude.pt

Décimo primeiro - Informacdées complementares

Assiste ao juri a faculdade de exigir aos candidatos, em caso de duvida, a apresentacao de documentos
comprovativos das suas declaracoes, para o processo de avaliacao.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reuniao tendo sido lavrada a presente ata, que
depois de lida e achada conforme, vai ser assinada pelos membros do jari presentes.

0 JURI DO CONCURSO

O Presidente do Jari,

Luis Miguel dos Santos Ferreira

1.° Vogal efetivo

Ricardo da Silva Pinto

2.° Vogal efetivo

Margarida Azevedo Almeida Alves
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ANEXO |
PERFIL PROFISSIONAL/COMPETENCIAS

Procedimento concursal para um posto de trabalho na categoria de Técnico Superior,
carreira de Técnico Superior - Servico de Gestdao e Admissdo de doentes

Caracterizacao do posto de trabalho / Atividades a desenvolver

As funcdes a desempenhar serdo as constantes no anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, referidas
no n.° 2 do artigo 88.°, a que corresponde o grau 3 de complexidade funcional na area de Admissao e
Gestao de Doentes no Hospital Dr. Francisco Zagalo - Ovar, nomeadamente: elaborar relatorios
estatisticos e previsionais relativos a atividade assistencial/producdo hospitalar conducentes a
definicao e concretizacao das politicas estratégias do HFZ-Ovar e monitorizacao da atividade regular
da instituicdo; prestar assessoria ao Conselho Diretivo na elaboracdo de estudos de natureza técnica
que fundamentam e preparam a tomada de decisdo e reporte a instancias superiores; monitorizar,
recolher e organizar informacao estatistica proveniente de ferramentas digitais na area da salde e
propor acées de melhoria para o seu funcionamento, tais como SONHO; SICA; SIGLIC; BIMH, Sclinico,

GPR-SNS, ALERT, entre outros sistemas de informacéo da area da saude.

Perfil de Competéncias

Sao as seguintes as Competéncias Comportamentais consideradas essenciais para proceder a aplicacao

do método de selecao - Avaliacdo Psicoldgica e Entrevista de Avaliacao de Competéncias:

COMPETENCIAS COMPORTAMENTOS

Estabelece  prioridades na sua acao,
conseguindo, em regra, centrar-se nas
atividades com maior valor para o servico
(atividades-Chave)

Orientacao para resultados:

Capacidade para concretizar com eficiéncia e
eficacia os objetivos do servico e as tarefas que
lhe sdo solicitadas

Compromete-se, em regra, com objetivos
exigentes mas realistas e € perseverante no
alcancar das metas definidas.

Realiza com empenho e rigor as tarefas ou
projetos que lhe sdo distribuidos.

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho,
preocupando-se em cumprir 0s  prazos
estipulados para as diferentes atividades

Analisa de forma critica e logica a informacéo
necessaria a realizacdo da sua atividade ou

Analise da informacao e sentido critico: \ e
como suporte a tomada de decisao.
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Capacidade para identificar, interpretar e
avaliar diferentes tipos de dados e relaciona-los
de forma logica e com sentido critico

Perante um problema analisa os dados, pondera
as diversas alternativas de resposta e propoes
solucdes em tempo considerado Util.

Prepara-se antecipadamente quanto tem que
enfrentar situacdes ou trabalhos de especial
complexidade técnica, procurando informacao e
estudando os assuntos em causa.

Fundamenta ideias e pontos de vista com base
em recolha de informacao, compara dados de
diferentes fontes e identifica a informacao
relevante para a sua atividade ou a de outros.

Comunicacao:

Capacidade para se expressar com clareza e
precisao, adaptar a linguagem aos diversos tipos
de interlocutores, ser assertivo na exposicao e
defesa das suas ideias e demonstrar respeito e
consideracao pelas ideias dos outros.

Expressa-se oralmente e por escrito com
clareza, fluéncia e precisao.

Adapta o discurso e a linguagem aos diversos
tipos de interlocutores.

E Normalmente assertivo na exposicao das suas
ideias, captando naturalmente a atencao dos
outros.

Demonstra respeito pelas opinides alheias
ouvindo-as com atencao e valorizando-as.

Responsabilidade e compromisso com o
servico:

Capacidade para compreender e integrar o
contributo da sua atividade para o
funcionamento do servico, exercendo-a de
forma disponivel e diligente.

Reconhece o seu papel na prossecucao da missao
e concretizacao dos objetivos do servico e
responde as solicitacdes que, no ambito do seu
posto de trabalho, lhe sao colocadas.

Em regra, responde com prontidao e
disponibilidade as exigéncias profissionais.

E cumpridor das regras regulamentares relativas
ao funcionamento do servico, nomeadamente
horarios de trabalho e reunides.

Trata a informacao confidencial a que tem
acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas
e deontoldgicas do servico.

Tolerdncia a pressao e contrariedades:

Capacidade para lidar com situacées de pressao
e com contrariedades de forma adequada e
profissional.

Mantém-se, em regra, produtivo mesmo em
ambiente de pressao.

Perante situacdes dificeis mantém normalmente
o controlo emocional e discernimento
profissional.

Gere de forma equilibrada as exigéncias
profissionais e pessoais.

Aceita as criticas e contrariedades.

Trabalho de equipa e cooperacgao:

Integra-se bem em equipas de constituicao
variada, dentro e fora do seu contexto habitual
de trabalho.
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Tem habitualmente um papel ativo e cooperante
Capacidade para se integrar em equipas de | nas equipas e grupos de trabalho e
trabalho de constituicio variada e gerar | fortalecimento do espirito de grupo.

sinergias através da participacao ativa.

Partilha informacoes e conhecimentos com os
colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando
solicitado.

Contribui  para o desenvolvimento ou
manutencao de um bom ambiente de trabalho e
fortalecimento do espirito de grupo.

Possui os conhecimentos técnicos necessarios as
exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de

Conhecimentos especializados e experiéncia:
P P forma adequada.

Detém experiéncia profissional que permite

Conjunto de saberes, informacdo técnica e < AT
resolver questoes profissionais complexas.

experiéncia profissional, essenciais ao adequado
desempenho de funcdes.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos
e experiéncia, de forma a desenvolver uma
perspetiva mais abrangente dos problemas.

Utiliza, na sua pratica profissional, as
tecnologias de informacao e comunicacao com
vista a realizacdo de um trabalho de melhor
qualidade.
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